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Was ist kartenbasierte
Burgerbeteiligung?

| Beschaftigt sich mit dem Einsatz von Karten flr
Blrgerbeteiligungszwecke
| Unser Fokus: kartenbasierte Burgerbeteiligung flr das
Medium interaktives Fernsehen
| Beteiligung kommt in das Wohnzimmer der BilrgerInnen

| Ziel: Verstarkte Involvierung der Bevdlkerung in
Planungsprozesse
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Forschungsfragen

| In welcher Phase in einem Planungsprozess macht es
Sinn kartenbasierte Blrgerbeteiligung via
interaktives Fernsehen einzusetzen?

| Wie steht es um die Akzeptanz der verfugbaren
Interaktionsmadglichkeiten?

| Welche Rolle spielen geographische
Informationssysteme?

| Wie sollen wir die Applikation designen, damit sie
leicht benutzbar und verstandlich ist?
| Raumliche Reprasentation
| Benutzerschnittstelle
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Interaktive Landkarte Salzburg

| Stellt Information Uber geplante Projekte in
der Stadt und im Land Salzburg bereit

| Salzburg S-Bahn
| Unipark Salzburg
| Tauerntunnel
| Reprasentiert niedrigste Stufe der
Blrgerbeteiligung — Blrgerinformation

| Stellt einfache interaktive
Kartenfunktionalitaten zur Verfligung
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Projektgebiet

N
0
S
- ST. POLTEN Wien
’ Oberdsterreich o ®
Niederdsterreich
SALZBURG @ EISENSTADT
@
=~}
BRE:ENZ : §
ANSERTER Steiermark = @
(%)
Voratibely o SalzbhurgerLand >
) Tirol 6RAZ S
®
Osttirol
: : Karnten
KLAGENFURT
Y

23.10.2006 © Salzburg Research 2004 6



salzburg|research

Architektur
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Ablaufdiagram salzhurg|research
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Do's and Dont's (1/2)

Oder: worauf muss man achten?
Navigation nur Uber Fernbedienung garantiert moglich

Einheitliche Navigation

| immer dieselben Tasten flr die gleichen Funktionen
verwenden

| FOr Zoom, Pan, usw.

Klare Navigationsunterstlitzung geben
| Der Benutzer soll immer wissen:
| Wo er sich zur Zeit befindet
| Und welche Mdglichkeiten er hat
Geringere Bildschirm-Auflésung (PAL!)

| Und von diesen 720x576 Pixeln kann nicht der gesamte
Bereich genutzt werden (nur etwa 81% des Bildschirms
gelten als ,Safe Area")
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Do's and Dont's (2/2)

| Weniger Farben verflugbar (bzw. keine grellen Farben
darstellbar)

| D.h. Farbsattigungswerte >240 (empfohlen wird sogar 192)
sollten vermieden werden

| Qualitat der Karten ist nicht mit den im Internet zur
Verfligung stehenden vergleichbar

| Vermeide dinne, horizontale, kontrastreiche Linien
| Durch ,Interlacing" flackert das Bild

| Texte
| Fernsehen ist ein ,Lean-Back™ Medium

| Abstande zum TV-Gerat betragen Ublicherweise einige Meter
(im Gegensatz zum PC)

| Daher:
| Kleine FontgréBen vermeiden
| 18pts gilt als Minimum, je gréBer desto besser

| Frage der Generalisierung von Karteninformationen entsteht
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Schlussfolgerung und Ausblick

| Soweit wir wissen, ist dies der erste Prototyp, der
kartenbasierte Blrgerbeteiligung Uber Fernsehen
ermaoglicht

| Verbesserungsvorschlage

| Erhoéhung des Grades der Beteiligung (Abstimmungen Uber
Fernsehen, ...)

| Design der Benutzeroberflache
| Intensive Beschaftigung mit dem Thema Generalisierung

| Kritische Aspekte hinsichtlich Burgerbeteiligung sind
jedoch immer die gleichen:

| Wie viel Beteiligung ist wirklich erwinscht, notwendig in einem
Planungsprozess?

| Wie gehen wir mit dem Thema rationale Ignoranz um?
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LIVE DEMO -
Telil interaktive Landkarte
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